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INTRODUCTION 
 
 
Le bilan d’activité 2024, vient après avoir passé l’audit de renouvellement « QUALIOPI ».  Nous avons 
obtenu le maintien de la certification « QUALIOPI », voir la notification de décision en annexe 1. 
 
L’INSTITUT ARTIS a réalisé en 2024, 72 sessions de formations. 
 
Il était essentiel de poursuivre les formations « CSE » et « SSCT ». L’INSTITUT ARTIS a axé l’année 
2024 sur la formation « Connaître la CFDT et son fonctionnement », dans le cadre de son plan de 
développement. L’INSTITUT ARTIS a répondu aux demandes des sections syndicales et des 
structures. 
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1. NOMBRE DE SESSIONS 

 

 

Nombre de sessions Nombre de stagiaires Nombre moyen de stagiaires 
par sessions 

72 874 (257 femmes, 617 
hommes) 

12,13 

 

 

2.  DUREE DES SESSIONS 

 

 Session de 5 jours : 22 
 Session de 4 jours : 7 
 Session de 3 jours : 26 
 Session de 2 jours : 17 

 

3.  LIEU DES SESSIONS 

 
 Amiens : 2 sessions 
 Bayonne : 3 sessions 
 Bierville : 1 session 
 Bordeaux : 2 sessions 
 Brest : 2 sessions 
 Cesson Sévigné: 1 session 
 Chartres de Bretagne : 1 session 
 Dijon : 1 session 
 Erdeven : 5 sessions 
 Lacanau : 3 sessions 
 Laval : 2 sessions 
 Lens : 10 sessions 
 Limoges : 3 sessions 
 Nancy : 1 session 
 Nantes : 1 session 
 Olhain : 4 sessions 
 Paris : 10 sessions 
 Quimper : 1 session 
 Quimperlé : 1 session 
 Rennes : 7 sessions 
 Rouen : 1 session 
 Sanary sur Mer : 1 session 
 Saint-Brieuc : 4 sessions 
 Saint-Pierre en Faucigny : 1 session 
 Strasbourg : 2 sessions 
 Valjoly : 1 session 
 Vivonne : 1 session 

 



 

4.  REPARTITION GLOBALE STAGIAIRE – 
FEMME/HOMME 

  
 874 stagiaires dont 257 femmes (29,41%) et 617 hommes (70,59%). (ANNEXE 2) 

 
 
 
 
 
 
 
 

5. REPARTITION DES STAGIAIRES PAR SECTEUR ACTIVITE 

 

 U.F. Route : 69,11% 
 UFTUAD : 25,62% 
 U.F. Maritime : 0,00% 
 UFETAM : 5,26% 
 UFCAC : 0,00% 
 U.F. Aérien : 0,00% 

 

 (Tableau en ANNEXE 3) 

 

 

6. DETAIL DES FORMATIONS REALISEES 

 

Les formations réalisées en 2024 sont : 

 

 CSE : 12 sessions 
 SSCT : 9 sessions 
 Proposer l’adhésion : 3 sessions 
 Délégué syndical : 8 sessions (dont 3 SNTU) 
 Prévention des violences au travail : 7 sessions 
 RPS des militants : 3 sessions 
 Connaître la CFDT : 8 sessions 
 Communication orale : 1 session 
 Base de communication : 8 sessions 
 Préparer et gagner les élections : 3 sessions 
 Technique de négociation : 3 sessions 
 Formation de formateur : 2 sessions 
 Développer chez les cadres : 3 sessions 
 Repère : 1 session 
 Nouveaux élus : 1 session 

 

 (Tableau en ANNEXE 4) 



 

 

7. INDICATEUR PRESENCE / ABSENTEISME / ABANDON 

 

 Taux général inscrits : 100,00% 
 Taux général présents : 91,04 % 
 Taux général absentéisme : 8,96 % 
 Taux général d’abandon : 0,00 % 

 

 (Tableau ANNEXE 5) 

 

8. INDICATEUR TAUX SATISFACTION 

 

Pour cet indicateur, l’INSTITUT ARTIS a continué les évaluations via GOOGLE FORM. 

Les réponses sont collectées par le responsable méthodes et qualité, qui fait une extraction sur 
EXCEL. 

 

Ci-dessous la liste des questions posées aux stagiaires : 

 

 1. Pour vous les objectifs de la formation sont-ils atteints ? 
 2. Les contenus correspondent-ils à vos attentes ? 
 3. Les méthodes pédagogiques employées vous satisfont-elles ? 
 4. L’enchaînement des séquences vous convient-ils ? 
 5. L’animation ou la coanimation est-elle bonne ? 
 6. La qualité des supports visuels, documents, matériels est-elle satisfaisante ? 
 7. Le rythme de travail est-il approprié ? 
 8. Les locaux de travail sont-ils adaptés ? 
 9. La restauration vous satisfait elle ? 
 10. L’hébergement vous convient-ils ? 

 

L’INSTITUT ARTIS établit un résultat par pourcentage de satisfaction des réponses des stagiaires. 

Les réponses sont déclinées de la façon suivante : 

 

 Par session de formation, 
 Par formation, 
 Par mois, 
 Par trimestre, 
 Par semestre, 
 Annuellement. 

 

 

 

 

 

Voici la moyenne annuelle pour les 10 questions, sur les 67 sessions de formations de l’année 2023 : 



 1 : 93,83% 
 2 : 93,56% 
 3 : 94,77% 
 4 : 92,97% 
 5 : 96,72% 
 6 : 92,20% 
 7 : 93,34% 
 8 : 90,76% 
 9 : 89,67% 
 10 : 89,88% 

 

 La moyenne annuelle de l’ensemble des questions des 72 sessions de formation est de 
92,77%. 

 

 

 (Tableau ANNEXE 6) 


